'NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHV NGHT A VIET NAM

VIET NAM Die ldp — Te do — Hanh phiic

S6: 695 /BC-HPQT-NHCT] Ha Ngi, ngay 28 théng 07 ndm 2011

BAO CAO TiNH HINH QUAN TRI CONG Ty
Quy IT nim 2011

Kinh giii: - Uy ban Ch img khoin Nha nuwrée;
- S0 Giao dich Chirng khoin,

I. Hoat ding cda Hai ddng quan tri
- Cac cude hop cha Hai dong quin tri:

- Thanhviéen BBOT [ Chire v TSE bubi hop'| 516
e jf S o8] Ul dw “i g
I | Ong Pham Huy Hing Chit tich 10 100%
2 | Ong Nguyén Van Thing | Uy vién 4 100% | Puge bd nhiém
_ tir 01/06/2011
3 | Ba Pham Thi Hoang Tam | Uy vién 10 100% ]
4 | Ba B4 Thi Thuy Uy vién 10 100%
5 | Ong Trin Xuin Chau UY vién 10 100%
6 | BaNguyén Hong Van Uy vién 10 100%
7 | Ba Tran Thj Héng Hanh | Uy vién 10 100%
| 8 | Ong Michael Knight Ispon | Uy vién 0 0% | Bugc bd nhiém |
1 tir 01/06/2011
- Hoat dong giam sit cia HDQT déi véi Ban didu high-

| B I—]BQT‘ chju trach nhiém bd nhiém, tuyén dung va duy tri én dinh cac thanh vién
Ban diCu hanh ¢6 trinh 46 ning hre va dao dirc 16t cho VIETINBANK: dong thoi
kip thér bai nhiém céc thanh vién Ban didy hanh khéng dap tmg duge cac didu kién,
tiéu chuan theo quy dinh cua phap ludt va Diéu I¢ cia VIETINBANEK.

2. HDBQT quyét dinh co céu, t6 chire va phén cong nhi¢m vy cla cic thanh vién Ban
didu hanh theo quy dinh cda Phap ludt, Dicu 1& va quy dinh noi b cia
VIETINBANK trén co s ddp tmg nhu ciu thye tidn trong hoat déng cua
VIETINBANK.

3. HDQT lanh dao va gidm sat moi hoat déng cia Ban didu hanh teén co s& 130 moi
din?%u kién t6t nhat vé cor ché, chinh sach, ngudn nhan lire, co s&r vt chét dé giap Ban
diéu hanh hoan thanh nhiém vu duoc giao,

4. HDQT thyc hién viée khen thuong va ky ludt, xir Iy sai pham d6i véi cic thanh vién
Ban dieu hinh mot cach khach quan trén cic cin of vi o s& phit hop quy dinh cia
phap ludt, Diéu 1& v cac quy dinh ndi bd cia VIETINBANK.

5. Khi td chirc thue hién cac nghj quyé, quyét dinh cia Hoi ddng qufm' tri, néu phat

hién vin dé khong c6 10i cho VIETINBANK thi Téng gigm déc s nghi v6i HDQT
dé xem xét diéu chinh lai nghi quyét, quyét dinh, Trudmg hep HDQT khéng didu
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chinh lai nghj quyéi, quyét dinh thi Tong gidm dbc van phai thue hién nhung cé
quyén bao huu y kién,

Trong thoi han murdi iﬂ{n ngay, k& tir ngay két thac thang, quy va nam, Térng gidm
dbc phéi giri bao cdo bing van ban vé tinh hinh hoat déng kinh doanh va phuong
hudng hoat déng trong thiv ky t6i ciia VIETINBANK cho Hoi dong quan trj.

Hing thing, vae ngdy lam viéc dhu tién cla thing, UVHDQT kiém Téng gidm déc
¢6 trich nhigm bdo céo va trinh HPQT céc néi dung kién nghi, d& xudt xi 1y céc
cong viéc quan trong, phic tap, nh@z_!.}-' cam, Sau khi HPQT ra nghi quyét vé vigc giai
quyét, xur Iy cac cong viée d6, Tong gidm déc 6 trach nhiém trién khai, t6 chitc
thue hi¢n ngay cdc nghi quyét, quyét dinh cna HDPQT va bdo cdo két qua thuc hién
cho HDQT trong phién hop thing sau.

Téng giam dbc Vietinbank dong thai 1a Uy vién 1IDQT ¢é trach nhiém béo cdo
HDQT moi vin dé ¢ lién quan t6i hoat dong diéu hanh kinh doanh ciia Vietinbank.

Chu tich HDQT tham dy hoic ity quyén cho Uy vién HDQT khic tham du cée cude
hop giao ban, cic cude hop chudn bi cic @ 4n trinh HDQT do Téng gidm déc chit
tri. Chu tich HDQT hofic nguti dai dién HBQT du hop c6 quyén phat biéu dong gép
¥ kién nhung khong c6 quyén két ludn cudc hop.

Bién ban hop giao ban hang thang ctia Ban diéu hanh phai dugc Téng giam déc giri
HDQT dé bao cdo.

Moi viin ban do Téng gidm dbc, cic Phé Téng gidm déc ky ban hanh déu phii duge
sao giri cho HDQT dé gidm sét viée thuce hién.

Moi van ban, tai liéu tir bén ngoai g 161 Vietinbank hay giri dich danh c4 nhan
thanh vién Ban diéu hanh phai dugc sao giri HDQT dé biét va chi dao gidi quyét.
Moi vin ban, tai ligu tir bén ngoai hay n6i bo Vietinbank gui 161 thanh vién HBQT
3 Téng giam dée phai dugc sao giti Chii tich HDQT dé thuc hién dAy du chirc ning
gidm sét theo quy dinh cta phép luft va Diéu 1& Vietinbank.

Binh ky hang ndm, Téng giam ddc phai trinh HDQT xem xét va phé duyét bio cdo
quy hoach lanh dao chinh thire va méi nhat cho céc vi tef trong Ban diéu hanh,

Cac chwong trinh nghién ciru, khao sat, hoc tap trong nurée va ngoai nude; cde cude
dam phan va ky ket hop déng... cia VIETINBANK c6 lién quan dén chirc ning,
nhiém vy, quyén han cia Hoi ddng quan tri, Téng gidm ddc c6 trach nhiém bio co
Chu tich HDQT dé cir thanh vién HDQT tham dar.

Céc cude hop do cac ¢ quan ¢6 lién quan mdi ban linh dao VIETINBANK tham
dy (It nhitng trudéng hop moi dich danh), thi tiy theo tinh chét limg cude hop dé
phén céng cy thé. Nhitng cudc hop ¢6 lién quan dén ddi méi t6 chirc, co ché, chinh
sach, ké hoach hang nam, ké hoach 5 nim, chién luge phat trién trung-dai han holic
xir Iy nhirng vén dé dang vudng mic 16n clia VIETINBANK thi Chu tich HPQT va
Téng giam déc clng dy; hodic Cha tich HDQT quyét dinh mét trong hai chiic danh
trén tham du, sau do thong béo lai cho nhau.

Tai céc phién hop Hoi ddng quan trf, Cha tich Hoi déng quan tri/ngudi chil tri phién
hop cin ¢ ndi dung hop dé quyét dinh moi thém cic Phé Tong gidm doc hoac
trudng/pho Phong/Ban/don vi phu trach méing céng viée ¢6 lién quan tham dir hop,
béo céo cong viée cu thé va tham gia ¥ kién (néu c6).



17. Tai céc phién hop dinh ky hoidic dot xudt ciia Ban didu hanh hojc céc phién hop lién
quan dén cac ndi dung ‘quan trong do thanh vién Ban diéu hanh chi tri, ngudi chi tri
mdi va Chi tich Hi ddng quan trj ctr mét thanh vién Hoi ﬂﬂﬂg quan tri co lién quan
ctng tham du hop va chi dao trye tiép (néu c6). TS ‘ong gidm doc phéi gai 01 ban ndi
dung két ludn cude hop dé bao cao Chil tich Hai dbng quan trj.

18. Tdng giam dbc chiu trch nhi¢m béao céo bang van ban cho Chu tich Hoi ddng quan
trj v Pai hoi dong ¢ dong vé viée thuc hién nhiém vy va quyén han duge giao theo
dinh k¥ (thang, quy, 6 thang, nim...).

19. Ngodi cdc théng tin bdo cdo theo dinh ky, theo yéu chu ciia cdc thanh vién Hoi déng
quan tri, Ban dll:u hanh va Can by quan ly VIETINBANK thie hign bdo céo truc
tiép hodc cung cdp cdc thong tin, bio cdo chi dao giai quyét co lién quan dén mang
cong vige duge phiin cong phu trach, thye hién.

20, Ban diéu hinh phii hoach dinh, xdy dung va ding ky ké hoach, nhiém vu cu thé
trong timg thoi ky cuia VIETINBANK, timg don vi, timg thanh vién Ban di¢u hanh
bing viin bén; déng thivi phai bio cdo Hoi dong quin tri cdc ndi dung trén.

21. Binh ky hang quy HDQT s¢ hop véi Ban diéu hanh, c4n b6 quén 1y tai Tru sé chinh
vao 05 ngay dau cta thdﬂg diu quy tiep theo (c6 thé két hop voi hop giao ban cia
thang d6) dé kiém diém, ddnh gid két qua thuc hién cong vige, nhiém vu diroc giao
quy trurée va ké hoach trién khai cong viée, nhiém vy trong quy tiép theo.

22. HDQT phén cong timg thanh vién Hji dﬂng quan tri, thinh vién Ban diéu hinh chi
dao 10 chirc hop so két hang quy theo cum d& cac Giam ddc chi nhénh béo cdo dz&nh
gid két qua thuc hién cdng viéc, nhiém vu duge giao quy trude va ké hoach trién
khai cdng viéc, nhiém vu trong quy tiép theo.

23. Trudng hop phat hién ¢6 rii ro, hofic céc su cb, cdc viée c6 thé anh hudng 16n dén
uy tin hofic két qua, hiéu qud, an toan hoat dfng kinh doanh ciia VIETINBANK
hofic cdc sw vide xét thdy cin thiét khic. Ban didu hanh va cdn bd quan ly
VIETINBANK phai bdo céo ngay cho Chii tich Hoi dong quén tri v& céc thanh vién
Hoi dong quan tri trye tiép phu trach méang cong viée d6 biét ¢é chi dao gii quyét
kip thoi.

- Hoat dgng ciia ciac Uy ban thudc Hoi ddng quin tri:

+UB Quan Iy rii ro: 14 co quan do HPQT thanh ldp, 14 ¢co quan tham muu, gidp
vige cho HPQT trong céc van dé lién quan dén cong Lac gidm sat, quan 1y rii ro, ¢6 thé thanh
lap bd phén ginp viée néu xét thiy cén thit.

+UB Nhén sy, tién luong, khen thuong: 13 co quan do HPQT thanh 14p, 13 co quan
tham mn, gitip viée cho HDQT trong cée vin @2 lién quan dén cong tdc quan tri nhin sy,
tién Irong, khen thudng. UBNS vé& vin dé nhén sy, tién luong, khen thudng co6 thé thanh lap
b phén gitip viée néu xét thiy can thiél.

+UB Chinh sdach: 1a co quan do HPQT thanh 1dp, la co quan tham nuru, gitp viée
cép dd chinh sdch cho HDQT trong vige dam bao tinh phit hop, ddy di, dong bd va hiéu lye
cta cdc chinh sdch, quy ché, quy dinh trong céc mang hoal dong chii yéu cia VietinBank;
tham muu cho HPQT dbi véi céc vén dé lién quan dén viéc x4y dung chinh séch.

+UB quan Iy tai san np-cé (ALCO): 14 co quan tham muu, ginp viéc cho HPQT
trong céc vén d lign quan dén (i) quy mé, co cdu va toc dé ting trudng tai san ng, tai san co;
(i) quan tri rii ro thanh khodn, rui ro 13 sut va rui ro ty gid; (i) dinh huéng didu hanh



chinh séch lai suat ciia NHCT ddi v6i khach hing va chinh sach dinh gia didu chuyén vén noi

bo.
I1. Ciic Nghj quyét cita Hoi ddng quin tri:
T So Nghi quyét “Ngiy thing nim. ~ Ngi dung
1 | 56/BB-HPQT-2011-3 29/4/2011 Phé duyct chu lrmmg drm vi tur véin gm
thiu ndi thit lnmng dao tao Vin Canh
2 | 58/BB-HBQT-2011-3 5/5/2011 Phé duyét trude ké hoach von mua sam
TSCP cac Chi nhanh dot 5
3 | 65/BB-HPQT-2011-3 11/5/2011 Chu truong nhiin giao dat hodc thué dit
Chi nhanh Thira Thién Hué, mua nha dit
lim try s& Chi nhinh Hiu Giang
4 | 73/BB-HDQT-2011-3 23/5/2011 KHV ¢dng trinh Trung tim da chire ning
Sim Son, cdp chimg chi Toa nha xanh
cdng trinh Cipuira
5 | 8U/BB-IIDQT-2011-3 25/5/2011 Di¢u chinh TMBT try so Dong Ha Noi
6 | 101/BB-HPQT-2011-3 16/6/2011 Trién khai hé thong ALM cho NITCTVN |
7 | 106/BB-HDQT-2011-3 2716/2011 KHV mua nha PGD Déng Ha CN Quang
= : Tri, tra tién dat CN Quéng Nam
8§ | 108/BB-HDPQT-2011-3 28/6/2011 Bo sung hang muc di ch uyén piéng khaj
) i thac s0 9 vao du dn (“1pu[m
9 | 109/BB-HDQT-2011-3 29/6/2011 Chu truong tich g6i thau mua sim phin
mém lép giltra SOA va Direct Banking
L _ thanh 2 géi thiu _
10 | 047/BB-HDQT-2011-4 06/4/2011 Thu nhdp doi véi ¢in bd Chi nhanh Pirc
11 | 056/BB-HPQT-2011-4 28/4/2011 Xép hang Chi nhanh va Cong ty 2011
12 1 061/BB-HDQT-2011-4 10/5/2011 Quy dinh cho vay ngoai té
13 | 067/BB-HDQT-2011-4 27/5/2011 Gidi han tin dung TCT Thép
14 | 081/BB-HPQT-2011-4 27/6/2011 Thué tu van xfly dung chién luge diu tu |
_ va quan tri nguon nhén lyc
5 | 085/BB-HDQT-2011-4 15/7/2011 ‘Gidi ngin bang tién mit dbi véi C ong ty

Kim khi TP HCM

I11. Thay d6i thanh vién Hji ddng quan tri: (bao gdm Iy do thay ddi)

1. Dai héi dong ¢ dong thudng nién nim 2011 ngay 31/05/2011 midn nhiém chitc vu
Uy vién Hoi ddng quén trj kiém Téng giam dbc déi voi Ong Pham Xuin Lip;

Ong Nguyén Vin Thiing, Gidm déc Chi nhanh 1Ta N§i dugc Pai héi déng ¢b dong
thuémg nién ndm 2011 ngay 31/05/2011bau giit chirc vu Uy vién Hoi dong quan tri.
Can ctr Nghj quyét Dai hoi ddng cb dong thuémg nién nim 2011, Hoi dong quin tri
NHCT VN b nhiém 6ng Nguyén Vin Théng gitt chite vy Uy vien 116i dong quén tri
kiém Quyén Téng gidm déec NHCT VN, k& tir ngay 01/06/2011.

Ong Michael Knight Ispon duge dai héi ding cb dong thudmg nién ndm 2011 ngady

31/05/201 1bdu giit chire vu Uy vién Hbi déng quan Lri.

IV. Giao dich ciia ¢b dong ndi bd/ cé dong 16n v ngwdi lién quan:

Giao dich c6 phiéu:



1. Ba Nguyén Thj Thu Hiing, vo 6ng Nguyén Vin Du, Pho Tong gidm dée Ngan hang
TMCP Cong thuong Viét Nam mua 12.000 ¢b phiéu CTG tir ngay 23/05/2011. Sb
lugng b phiéu ném giit sau khi giao dich: 12.000 cb phiéu CTG.

2. Ba Nguyén Thj Thu Hing, vo 6ng Nguyén Vin Du, Phé Tong giam déc Ngén hing
TMCP Céng thwong Viét Nam ban 12.000 cd phiéu CTG tir ngay 22/06/2011. S§
luong cb phiéu nim gir sau khi giao dich: 0 ¢b phiéu CTG.

- Céc giao dich khic: (cdc giao dich ciia cd ding ngi be/ ¢d dong I6n va nguoi lién quan

vai chinh Céng ty),
V. Cc viin dé can luu y khdc: Khing
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