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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TONG KET HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024 VA
PINH HUONG HOAT PONG NHIEM KY 2024-2029

Cin ¢l vao chiic ning, nhiém vu, quyén han ctia Ban kiém soat (BKS) duoc quy dinh
tai Ludt cac T chic tin dung (TCTD), Luat Doanh nghiép, Piéu 18 t§ chirc va hoat dong cia
Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (Diéu 18 VietinBank), Quy ché td chirc va hoat dong
ctia BKS dugc DPHPCP théng qua va BKS ban hanh theo Quyét dinh s& 008/2018/QD-BKS-
NHCT43 ngay 26/04/2018, stra ddi 1an 1 ngay 06/05/2021; K& thira va phat huy két qua hoat
dong ctia BKS cac nhiém k¥ trude, trong nhiém ky 2019-2024, BKS da tiép tuc cai tién, déi
méi hoat ddng, hoan thanh cé chét lugng va hi€u qua céc nhiém vu dugc giao, gbp phén dam
bao cho hoat dong cuia VietinBank an toan, hiéu qua, tudn tht ding quy dinh Phép luat va dap
g duge k¥ vong clia céc cd déng. BKS xin béo cdo Dai hdi ddng cb dong (DPHPCD) két qua
hoat dong chinh trong nhiém ky 2019-2024 va dinh huéng hoat dong nhiém ky 2024-2029, cu
thé nhu sau:

I. CO CAUTO CHUC VA NHAN SU BKS NHIEM KY 2019-2024

DHDCD thudng ni€n 2019 cua VietinBank d& thdng qua danh sach tring cir thanh vién
BKS nhiém ky 2019-2024 gdm 03 thanh vién: ba L& Anh Ha, ba Nguyén Thi Anh Thu, 6ng
Nguyén Manh Toan. Ciing ngay, BKS d4 hop va théng nhit bau ba Lé Anh Ha gifr chiic vu
Trudéng BKS.

DHDCD thudng nién 2021 ngay 16/4/2021 d3 bau bd sung 01 thanh vién BKS 1a ba
Pham Thi Thom; DPHDCD bét thudng ngay 3/11/2021 d& min nhiém chirc vu thanh vién BKS
b1 véi 6ng Nguyén Manh Toan dé dam nhén cong tic khac tai VietinBank. Theo d6, tir ngay
3/11/2021, BKS gbm 03 thanh vién 12 ba L& Anh Ha (Trudng BKS), ba Nguyén Thi Anh Thu
(thanh vién BKS), ba Pham Thi Thom (thanh vién BKS), dap img duoc sd lugng thanh vién
t61 thiéu va co cdu, ty 16 theo quy dinh ctia Phép lut va Didu 18 VietinBank.

BKS c6 bd phan kiém toan ndi bd (KTNB), bd phan gitp viée dé trién khai nhiém vu.

Trong nhiém k¥ 2019-2024, BKS d4 t5 chirc céc phién hop dinh ky, d6t xuét: Dinh ky
hang nim, BKS hop xem xét thong qua két qua so két, tdng két hoat dong cia BKS (6
thang/mam), dinh hudng hoat déng ctia BKS nim tiép theo va phé duyét k& hoach cong tic
KTNB; hang thang, BKS t chirc hop véi bd phan KTNB, bd phan gitp viée dé ra soéat cdng
viée dinh k¥, dinh huéng cong tic trong cac thang tiép theo, giao viée cho timg thanh Viéry/
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p va '(,‘) hén gitip viée trién khai thuc hién; Hop d6t xuét trong truong hop
¢6 cac chi dao cia NHNN, cin trién khai ngay cong viée khong ndm trong ké hoach dau nam.
Tai cac cudc hop, nhitng ndi dung, vén @8 lién quan t61 hoat dong kinh doanh, hoat dong quan
tri didu hanh, quan 1y rdi ro cta VietinBank duoc thao luan, ciing véi két qua giam sat, KTNB
Jam co s& d& BKS truyén tai y kién dén Héi ddng quan tri (HDQT), Ban diéu hanh (BDH)
théng qua céc bdo cdo hang thang hodc y kién phat bidu tai céc phién hop HPQT, hop giao
ban ctia BDH va céc vin ban kién nghi/khuyén nghi truc tiép. Céc phién hop BKS déu duoc
1ap thanh bién ban va duoc thdng bio dén timg thanh vién du hop, ty 16 thanh vién tham du
hop dat 100%.

Th lao cia BKS: Mite thi lao di véi HPQT va BKS thuc hién theo céc quy dinh ndi
bd cua VietinBank va dugc PHDCD thong qua hang nam.
II. KET QUA CHINH TRONG HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024
1.  Giam sat diy di viéc thwe hién cdc Nghi quyét cia PHPCD, HDQT

Nhiém ky 2019-2024 14 giai doan c6 nhidu khé khian, thach thire trong hoat ddng ciia cac

Ngén hang do anh hudng cta dai dich Covid 19 va nhiing bién dong v& kinh té, chinh trj trong
va ngoai nudc. Giai doan nay ghi nhan sw quyét liét trong cong tic quan tri didu hanh cia
HDQT, BPH VietinBank véi nhiing dinh huéng, chién lwge ddi méi bam sat chi dao ctia Chinh
phti va Ngan hang nha nuée (NHNN), mang lai nhiing két qua 4n tuong, kidm so4t dugc chét
luong no va ty 1€ ng x4u theo quy dinh cia NHNN. Thuc hién chitrc ning nhiém vu, BKS theo
dai thudng xuyén viée thuc hién cic Nghi quyét cia DPHDCD, HPQT, cap nhit thong tin hoat
dbng kinh doanh, theo ddi, bam sat tinh hinh tudn thu cac chi ti€u, gidi han han mirc rui ro theo
quy dinh ctia Phap luit va cdc quy dinh ndi bg, canh bao ngay néu cé vi pham hodc cham
ngudng canh bdo, ddm bao hoat ddng VietinBank ludn tudn tht quy dinh.

- Pbi véi hop ddng, giao dich véi ngudi ¢b lién quan cta VietinBank thude thdm quyén

phé duyét cia HDQT hozc PHPCP: BKS d4 thyc hién giam sét day du, ding quy dinh. Két qua

ra so4t cho thdy viéc phé duyét, thong qua hop ddng, giao dich c6 co s& phép 1y, phit hop thim
quyén ctiia HDQT va dat dugce sw nhét trf tir céc thanh vién HDQT, tuin thil quy dinh cta Phép
luat, Didu 16 VietinBank va dugc cong bd théng tin theo ding quy dinh.

- Dbi véi giao dich gitta VietinBank véi Cong ty trong d6 thanh vién HDQT, TGP 1a thanh

vién sang 1ap hodc 1 ngudi quan 1y doanh nghiép trong thoi gian 03 ndm gn nhét trude thoi

diém giao dich: Trong nhiém ky gidm sét, ghi nhan 2 trudng hop véi 9 giao dich lién quan: mgt
trudong hop Thanh vién HDQT VietinBank 12 Chu tich Ha1 ddng thanh vién (HDTV) Ngan hang

TNHH Céng thuong Viét Nam tai Lao (VietinBank Lao) va mot truong hop Phé TGP phu trach

BDH 1a chu tich Céng ty TNHH MTV Quan ly No va Khai thac tai san (VietinBank AMC).

BKS d4 ra soat cic hop ddng giao dich lién quan gifta VietinBank va VietinBank Lao,

VietinBank AMC. Két qué ra soét cho thiy cac giao dich nay thudc thdm quyén HDPQT, duoc

HPQT phé duyét phit hop thdm quyén, c6 co sé phép 1y.

v
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Thong qua cdng tac gidm sat, hoat dong kiém to4n nodi bo, tai céc cude hop, BKS d& duaray
kién, quan diém doc lap vé dit lidu hoat ddng kinh doanh, ghi nhén céac tdn tai, rai ro trong
hoat d0ng, quan Iy rii ro. Tir @6, BKS ¢6 céc kién nghi, khuyén nghi, tu vén d6i véi HDQT,
BDH va c4c Pon vi trong hé théng, hd tro HDQT, BDH c6 thém thdng tin tham khao trong
viéc ra quyét dinh, nhimng noi dung cén trién khai dé khéc phuc nhiing tdn tai, han ché... dam
bao hoat dong cia VietinBank tudn thu dting quy dinh ctia Phap luat, tun tha Nghi quyét cia
DHDCD va phong ngura, khéc phuc, han ché céc rui ro c6 thé phét sinh.

2. Thim dinh BAo cdo tai chinh (BCTC)

Thuc hién chitc néng, nhiém vy, hang nam BKS d4 thanh 1ap T3 thdm dinh BCTC hop nhét
cho nim tai chinh két thic ngay 31/12 va BCTC hop nhét gifta nién do cho giai doan tai chinh
két thiic ngay 30/06 hang ndm trén co s& BCTC d4 duoc kiém toén boi cong ty kidm todn ddc
lap. Théng qua thdm dinh, BKS d4 danh gi4 tinh ddy dd, hop phép, trung thuc va hop 1y xét trén
khia canh trong yéu tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ctia VietinBank va cac
cong ty con; duoc trinh bay theo ding quy dinh ctia NHNN vé ché d6 BCTC dbi véi céc
TCTD, pht hop véi Chudn muc ké todn Viét Nam va cdc quy dinh hién hanh.

Két thiic nam tai chinh 2023, VietinBank d3 dat dugc nhiing két qua tich cuc:

- Téng tai san hop nhét dat 2,03 triéu ty ddng, gép 1,75 14n nam 2018.

- Dung tin dung hop nhét dat 1,48 trigu tj ddng, ghp 1,66 14n so v&i ndm 2018, tuan thi theo
chinh séch didu hanh tin dung ctia NHNN timg thoi ky.

- Ngudn vén huy déng dat gin 1,53 triéu ty ddng, ghp 1,75 14n so véi ndm 2018, ludn duoc
cin ddi phi hop véi tde @6 ting truéng tin dung, ddm bao céc ty 18 an toan thanh khoan.

- Ty 1€ no x4u theo Thong tu 11/2021/TT-NHNN duogc kiém so4t & muec 1%, dép img muc
tiéu ké hoach NHNN va PHDCD giao.

- Loinhuén trude thué hop nhit dat 25 nghin ty dong, gép 3,81 14n so v6i ndm 2018.

3. Giam sat ddi véi HPQT, Téng Gidm dbc (TGP) v ngwdi diéu hanh khic cda

VietinBank ‘

Céng téc gidm sat cia BKS d6i véi HDQT, TGD, ngudi didu hanh khic ctia VietinBank
duoe BKS trién khai thudong xuyén trén co s& quy dinh cia Phéap luét, Piéu 18 VietinBank, céc
dinh huéng chi dao diéu hanh ctia Chinh phii va NHNN dbi v6i hoat ddng ctiia TCTD. Qua gidm
sét cho thiy HDPQT da quan tri, TGD da diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia VietinBank theo
ding muc tiéu, tudn thi cac quy dinh ctia Ludt cdc TCTD va Piéu 18 VietinBank, phi hop véi
dinh huéng chi dao, diéu hanh ctia Co quan quan Iy Nha nude:

- V& thue hién cdc ndi dung chi dao cia NHNN va cdc co quan quan ly Nha nwéc:
HDQT, BDH dad nghiém tac chép hanh, thuc hién theo ding chu truong, dinh hudng cta
NHNN nham kiém soat lam phét, dn dinh kinh t& vi m, 8n dinh ty gia, hd tro thanh khoan va
vén hanh thong subt cta thi trudng lién ngén hang, nd luc kiém soat mit bing 131 sut huy
dong trong giai doan nén kinh t& khé khin, ¢é nhidu bién dong: /ﬂ/

Bdo cdo ciia BKS téng két nhiém ky 2019-2024, dinh hudng hoat dong nhiém kp 2024-2029 3



Yo
DATHOTDONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank™

" Ban hanh céc chuong trmh g01 ho tro 14i sudt, san phim, hnh vic yu tiéu cho cac d6i
tugng KH theo ding céc chi dao, dinh huéng ctia Chinh pht, NHNN, di dau trong céc chuong
trinh gidm 11 sudt huy dong, tiét giam chi phi hoat dong tao didu kién giam 141 sut cho vay;
ddng thdi cung tmg vén ddy da va kip thoi cho nén kinh té, phat huy vai trd 1a NHTM 16n, chu
luc ctia nén kinh té.

+ Xay dung chién lﬁgc phat trién an toan hiéu qua, hudng tin dung vao céc linh vuc san
xudt kinh doanh, c4c linh vuc uu tién va céc dong luc ting trudng kinh &, thdo g& va thic dy
mo rong tin dung phuc vu nhu cAu san xuét kinh doanh va nhu ciu phuc vu doi sng... déng
thoi tiép tuc kiém soét chit ché c4c linh vuc tiém 4n rui ro; tich cuc h trg doanh nghi¢p bi anh
hudng Covid theo Théng tu 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 va c4c vin ban sira d6i; di
déu trong viéc hd tro 14 suit theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP ngay 20/05/2022, Thong tu
03/2022/TT-NHNN huéng dén Nghi dinh 31/2022/NB-CP; co ciu lai ng gitt nguyén nhém ng
theo Thong tur 02/2023/TT-NHNN ngay 23/04/2023; trién khai x4y dung dv 4n chuyén déi s6
trong hoat dong ngan hang; thuc hién cadc nhi€m vu dugc giao trong d& 4n co cAu lai hé théng
cac TCTD gin v6i xir 1y no x4u giai doan 2018-2020 va tiép tuc hoan thién dé trinh PHPCD
thudng nién 2024 & nhiém ky 2024-2029 phé duyét Phwong 4n co ciu lai giai doan 2021-
2025; ddng thoi x4y dung va dwoc NHNN phé duyét Chién luge phét trién VietinBank giai
doan 2021-2025, tdm nhin dén ndm 2030.

+ Hang ndm, HDQT phé duyét céc chu diém trong tam, chién luge, dinh hudng phét trién
rd rang, cdng khai, minh bach badm sét cac chi dao, dinh hudng cia NHNN. Trén co sé cac chu
diém d3 duwoc HDQT phé duyét, BDH phén cdng, chi dao trién khai thuc hién t6i tung don vi,
phong, ban; thudng xuyén chi dao, trién khai cdc cude hop hd trg hoat dng kinh doanh theo
timg khu vuc va bao céo két qua t6i HDQT, dam bao hidu qua hoat dong va trién khai theo ding
dinh hudng.

- Vé thwe hién quyén, nghia vu ciia thanh vién HDQT, TGP, ngwdi diéu hanh khic:
Céc phién hop HPQT c6 moi BKS tham du dugc td chitc dam bao trinh tu, thl tuc theo quy
dinh. Céc phién hop dwoc t5 chirc dinh ky dé danh gia két qua kinh doanh, dwa ra cac dinh
hudng, chi dao hoat dong kinh doanh va trao d6i v& mot sb noi dung, chuyén deé phuc vu cong
tac quan tri clia VietinBank. Viéc xin ¥ kién thanh vién HPQT béng vin ban dugc trién khai
theo dung quy dinh, cac trudng hop thudc thim quyén phé duyét cia HBQT. duoc thue hién
14y ¥ kién va tdng hop ¥ kién bing vin ban ciia cic thanh vién HDQT bao dam tuén thi quy
dinh ctia Phép ludt va Diéu 18. Trén co s& d6, cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT duogc ban
hanh theothé thirc phit hop. HPQT ting cudng vai frd gidm s4t thong qua viée c6 nhidu dbi
méi trong cdng tac quan tri, ban hanh Quyvché vé hoat dong gidm sat-cia HPQT, k& hoach
gidm sét theo cde chuyén d& cu thé. BDH VietinBank tuan thi viée thue hién quyn, nghia vu
cta ngudi didu hanh theo quy dinh ciia Diéu 18 VietinBank, trién khai ddng b céc giai phép,
thdng nhit xuyén subt tir TSC dén cac don vi kinh doanh, bam sat cdc ndi dung chinh theo
dinh hudng chu diém trong tdm hang ndm. Viéc thuc hién ké hoach kinh doanh duogc trién khai /9/
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tich cuc gy dén, cOng tac quén tri rii ro, kiém soat chit luvong tin dung duoc chu trong.
Hang nim, VietinBank d& hoan thanh céc chi tiéu ké hoach do PHDCP dé ra.

- Giam sat cip cao ciia HPQT dbi véi TGP vé kiém soat ndi bd (KSNB), quén 1y rii
ro va d4anh gid mic dd von

VietinBank d4 x4y dung, van hanh hiéu qua hé théng KSNB theo Thong tu 13/2018/TT-
NHNN ciia NHNN quy dinh v& hé théng KSNB gitip phét hién sém céc sai sét/rii ro, do ludng
va x1r Iy cc tdn thit theo chudn muc dam bao cin bing gifta rii ro va loi nhuan. Hoat dong
kiém so4t tuan thu theo quy dinh, KSNB duoc thuc hién d61 véi tt ca céc hoat dong, quy trinh
nghiép vu, cac bd phén tai VietinBank; cac chét kiém soét dugc thiét ké kiém soat duoe rii ro
va xung dot loi ich, viéc phan cip thdm quyén phé duyét duge thuc hién dya trén muc do tin
cdy va nang luc cta cd nhan bd phén, thé hién béng céc tiéu chi, han mirc rui ro va céc gidi
han khac theo quy dinh noi b. Hoat dong kiém soat dugc thuc hién théng subt tir TSC dén
CN, x4y dung diy d0 co ché trao dbi thong tin va hé thong thong tin quan ly. VietinBank xay
dung va 4p dung théng nhét trong toan hé théng quy dinh N6i quy lao dong, S6 tay vin hoéa
doanh nghiép ddng thdi ban hanh cc vin ban chinh sdch nhu Quy dinh quan Iy xung dot loi
ich, Quy dinh khung quan 1y rui ro, Quy dinh quéan ly su kién rti ro hoat dong, Quy trinh ddnh
gia méi trudng kidm soét, cic cong van chi dao giri toan hé théng vé viée chan chinh dam bao
tun tht cac quy dinh cia Phép luat va Thong tu 13/2018/TT-NHNN.

DPanh gid ndi bd v& mirc da vén duoc thé hién thdng qua céc van ban chinh sach, van ban
didu hanh do HPQT, TGP ban hanh, co ché bao cdo dinh k¥, d6t xudt va chi dao trién khai
thuc hién khéc phuc chinh stra cac tdn tai, han ché theo yéu cAu, kién nghi ctia NHNN, t3 chirc
kiém toan ddc 18p, céc co quan chie nang khéc va kién nghi cta BKS va KTNB. Hoat dong
kiém so4t va quan 1y rui ro duge chi trong, ting cudng; vin héa tuin thu, y thirc chip hanh
quy dinh, quy trinh, phap ludt va dao diic nghé nghiép duge & cao.

- Cong tac nhan sy va kién toan mé hinh t6 chirc:

DPé pht hop véi dinh hudng phat trién VietinBank 1én manh, toan dién, trong giai doan
2019-2024, HDQT @4 tridn khai ddng bo mot sb giai phap trong tAm dé nang cao chét lugng
ngudn nhén su céc cip, ning cao néng sut lao dong: (i) kién toan nhén su cdp cao, quan tri
mang lu6i; luan chuyén, bd nhiém cic chiic danh GPK/Phé GPK; kién toan céc chiic danh
Ngudi dai dién vbn, thanh vién HDQT/thanh vien HDTV d6i véi cac cong ty con cua VietinBank
theo huéng chuyén trach d ting cudong kiém soat hoat dong kinh doanh va phat trién hé sinh
thai ctia VietinBank; (i) phat trién néang luc ddi ngfi cac chirc danh can bd 1&nh dao quan ly thong
qua thi tuyén, cong khai, minh bach, trong dung nhén tai; lua chon can bd c6 trinh d9, nang luc,
phém chét, tao co hdi thing tién cong bang cho cn bd; (iii) thue hién quy hoach céc cép va day
manh luan chuyén cén bd quan Iy gifta TSC va Chi nhénh; (iv) @51 méi chinh sach tién luong,
dai ngd. Thay ddi, kién toan m6 hinh t§ chire quan 1y xuyén sudt tir TSC xudng CN théng qua
thanh lap, kién toan cic Khdi, Trung tAm tai TSC (Khéi khach hang Doanh nghiép, Khéi Ban

1¢, Khdi Nhén su, Khéi Van hanh, Khdi Tai chinh, Khéi Phé duyét tin dung, Khéi Quén Iy nh/'zz/
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'ro, Khéi Kinh doanh vén T trudmg, Khéi CNTT, Khéi MS&QLTS, Khéi Phép ché & Tuan
thtl, Trung tAm quan ly & xir Iy no (truc thudc khéi Phép ché tuén thi), Trung tdm Khach hang
phia Nam, Trung tdm thé, Trung tdm Dich vu khach hang); Nghién ctr, trién khai cdc md hinh
thic déy chién lvgc kinh doanh, hd tro céc bd phén phat trién san phém, kinh doanh truc tiép,
déng thoi hd tro kiém soat chét luong no, néng cao chét luong quén tri rii ro, y thirc tuén thu.
- Swphdihgp hoat dong giita BKS véi HDQT, TGP va céc cb dong

BKS thudng xuyén tham gia cdc cudc hop dinh ky ctia HPQT, cudc hop giao ban hang

thang cia BDH; tham gia v4i tur cach khach moi trong cude hop ctia mét sb Uy ban thude HDQT,
Ho1i df“)ng thudc TGD. BKS da phéi hop chét ch€ véi HDQT, BPH trong viéc thuc hién chirc
nang nhiém vy, trao dbi thong tin trén nguyén tic tuan tha quy dinh Phap luat, quy dinh ndi bd
ctia VietinBank. Trén co s& két qua gidm sat, KTNB, BKS d4 cé nhimng khuyén nghi, lwu ¥ cu
thé mang tinh chét tu vin v& cong tac quan tri didu hanh cia HDQT, TGB/Phé TGP phu trich
BPH; hd tro HDQT, TGD/Phé TGP phu trach BPH cé thém thong tin tham khao trong viée ra
quyét dinh, chi dao cic don vi lién quan nghién ctu, trién khai céc bién phép thic ddy ting
trudng theo ding dinh hudng chién luge, ddng thdi, van kiém so4t rdii ro c6 hidu qua.

HDQT d3 c6 vin ban chi dao cong thc KSNB va trao dbi cung cp thong tin cho BKS dé
dam bao co ché trao dbi va cung cp théng tin tai liéu kip thoi, thong subt, théng nhét trong
toan hé thdng VietinBank.

Trong nhiém ky, BKS kh6ng nhén dugc bét ky yéu cau ctia ¢b dong hodc nhém cd dong
ndo ddi véi viee xem xét sb sach ké todn, tai 1iéu hodc yéu cAu kiém tra lién quan téi hoat dong
kinh doanh, quén tri va diéu hanh VietinBank.

4. KTNB va chi dao giam sat cip cao ddi voi KTNB

Trong nhiém ky, BKS thudng xuyén chi dao va gidm sat hoat dong KTNB theo chirc
ning, nhiém vu va ké hoach KTNB duoc phé duyét hang nim. Céng téc gidm sat quan 1y cip
cao d6i véi KTNB dugc trién khai théng qua vai trd ngudi phu trach doan KTNB, truc tiép ra
soét va ky phat hanh Béo co kiém toan, d&am bao chit luong hoat déng KTNB, tun thil chun
muc dao diic nghé nghiép ciing nhu déanh gi4 diém dat duoc/han ché ctia KTNB dé rut kinh
nghiém.

BKS ddc biét quan tam nédng cao chét lugng hoat dong KTNB va cling cb, kién toan bd
phén KTNB, td chirc cac cude dao tao ndi bd va thué ngoai nhim nang cao, nang luc doi ngil.
Ngoai ra, BKS dinh huéng va chi dao viéc kiém toan theo chuyén d8, theo Iinh vuc duoce danh
gié trong yéu/tidm &n rii ro ctia ngén hang (hoat dong tin dung, cong nghé thong tin, phong
chéng rira tién,...), kiém toén viéc trién khai d& 4n co cdu lai gin v6i xr Iy no x4u 2018-2020...
trén co s& bam sét cic chi diém trong tim theo dung dinh hudng cia HDQT. Chi dao xay
dung phan mém hd tro hoat déng KTNB, nghién ctru, d6i méi phuong phap kiém toan, nhan
dién rii ro, khoanh ving dit liéu dam bao dung trong tAm, trong diém. Nang cao ning luc
KTNB c6ng nghé théng tin (CNTT), cach thirc trién khai KTNB dam bao kip thoi thich ung
v6i nhitng thay d6i 16n trong hoat dong chuyén d6i s6 nganh ngén hang. /ﬁ/
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. Cap nhit dahsc cé df‘)n sang l@p ¢b dong I6m va nguoi 6 lién quan cda thanh
vién HPQT, thanh vién BKS, thanh vién BDH ciia VietinBank

Viéc cédp nhat danh sach nhling ngudi cé lién quan cua thanh vién HPQT, thanh vién
BKS, thanh vién BDH va cb dong s& hitu t6i thiéu 5% (nam phan tram) sé ¢ phin ¢6 quyén
biéu quyét cta VietinBank da dugc BKS thuc hién dinh kY trén co s& phéi hop, trao a6i thdng
tin véi Ban Thu ky HPQT va Quan hé ¢ dong. Qua két qua theo dai, cc thong tin thay dbi
Thanh vién HDQT, thanh vién BDH dugc thuc hién theo Diéu 1é VietinBank va tuan thi quy
dinh cuia Phap luét, BKS cép nhat dinh ky ban nién va thudng nién va luu trit tai li€u déy dua.
6. Rasoat ban hanh vin ban ngi bd
- Sira ddi Quy ché td chirc va hoat dong ciia BKS

Cén ctr Luat cac TCTD va céc van ban stra dbi, bd sung, Luat Doanh nghiép 2020, Lu4t
Chimg khoan 2019, Nghi dinh 155/2020/ND-CP ctia Chinh phti quy dinh chi tiét mot sé diéu
ctia Luat Chimg khoan va Théng tu 116/2020/TT-BTC ctia Bo Tai Chinh hudéng din vé Diéu
16 mau, Quy ché Quan tri ndi bd méu cho céc cong ty dai ching, BKS d& ra soat, cAp nhat cac
thay ddi lién quan dén trach nhiém va quyén han ciia BKS, d trinh va duoc DPHDCPD phé
duyét thong qua ndi dung stra d6i, vin ban hop nhét Quy ché t6 chic va hoat dong cia BKS
VietinBank dam bao phil hop véi quy dinh ctia Phép ludt va Diéu 18, cong bd théng tin theo
quy dinh ngay 06/05/2021.
- Stra dbi quy dinh lién quan t6i cong tic KTNB

Cin ¢t vao chirc ning, nhiém vu va quyén han, BKS d& chi dao Phong KTNB ra soat,
ban hanh vin ban chinh stra “Quy dinh v& KTNB ctia VietinBank” va ‘Quy trinh t6 chirc thuc
hién cudc kiém toan trong hé théng VietinBank” dam bao phu hop chirc ndng, nhiém vu va
thuc tién hoat dng KTNB.
1. PINH HUONG HOAT PONG CUA BKS NHIEM KY 2024-2029

Can ctr quy dinh ctia Phap luat, Didu 18 VietinBank, trudc bdi canh kinh t€ con nhidu
dién bién phirc tap, khé ludng, yéu cau ctia NHNN dbi véi BKS, KTNB, chi dao ciia Chinh
phu timg thoi ky, BKS dua ra dinh hudng hoat ddng nhiém ky mdéi 2024-2029 nhu sau:

BKS s& tiép tuc trién khai dﬁy du céc chirc ndng, nhiém vu, quyén han theo quy dinh cia
Phép luat, Diéu 18 VietinBank, trong dé tap trung vao mét s6 nhiém vu trong tam:
- Giam sat viéc tudn thi quy dinh ctia Phép luét, Diéu 18 VietinBank trong cong téc quan
tri didu hanh cia HDQT, BDH va ngudi quan 1y khac; Gidm sat viée thue hién Nghi quyét cia
DHDCD va céc chi dao cluia co quan quan ly Nha nudce; Gidm sét viée tudn thi céc ty 16 dam
bao an toan;
- . Thém dinh BCTC 6 thdng v& hang nidm ciia VietinBank .
- Tiép tuc ting cudng hoat dong gidm sét, kiém todn ndi bd nham phét hién, canh bio, kip
thoi xir Iy cée hanh vi vi pham, céc hoat dong tiém 4n rii ro, trong d6 tap trung modt sd rii ro
trong yéu nhu: rdi ro tin dung, rii ro thanh khoéan, rii ro hoat déng...; Tang cudng gidm sat
thong qua hé théng thong tin, bao céo, nhén dién va kiém so4t kip thoi céc vén @ cé tac d@n%;/
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| trong yéu dén hoat dong ngén ég c6 kién nghi/khuyén nghi va xy dung bién phép tmg xir
pht hop.
- R soét céc ndi dung sira dbi, bd sung theo Luat cac TCTD mdi ¢6 hidu luc trong nim
2024 lién quan dén trach nhiém ciia BKS, KTNB dé sira ddi cac quy dinh ndi b6 lién quan dén
nhiém vu, quyén han. Ban hanh diy du céc quy dinh ndi bo cia kiém soat, KTNB phit hop véi
quy dinh Phép ludt hién hanh va céc vén ban ndi by, hudng d&n ctia NHNN. Tham gia viéc
kién toan nhan sy BKS dam bao tuin thi theo quy dinh.
- Thuc hién vai trd gidm sat quan 1y cp cao ddi véi KTNB, dam bao cong tic KTNB hoan
thanh ké hoach hang ndm d& dugc phé duyét.
- Néang cao chat luong KTNB, bé tri, sip xép nhan su ddy du, dam bao chit lwong dé trién
khai c¢6 hiéu qua hoat dong ctia BKS va KTNB.
- X4y dung, trién khai c4c hoat d6ng nhim ddi méi phuong phap, cong cu, tu duy kiém toédn
trén co s& bam sat cac cht diém chién Iwge ciia VietinBank; Di mdi cong téc quan 1y cong vide,
ngudn nhan su d& dam bao sy chi ddng trong hoat déng KTNB.

Kinh trinh DHDCP thong qua bdo cdo ciia Ban kiém sodt.

TM. BAN KIEM SOAT
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