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CAP NHAT THONG TIN THI TRUONG

Viét Nam dat tdng trudng kinh té duong trong ndm 2020
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PINH HUGNG, KE HOACH PHAT TRIEN

VIETINBANK THONG QUA DINH HUGNG CHIEN LUGC
PHAT TRIEN GIAI DPOAN 2021 - 2030, TAM NHIN DEN 2045 VA
KE HOACH KINH DOANH TRUNG HAN 2021 - 2023

Ngdy 17 thang 12 ndm 2020, VietinBank da théng qua Dinh huéng chién luge phdt trién giai
doan 2021 - 2030, Tdm nhin dén 2045 va K& hoach kinh doanh trung han 2021 - 2023.

&m 2020 la ndm cudi cung VietinBank
N hodn thanh Phuong dn co cdu lai gdn

vGi xU ly ng xdu (2016-2020), hoan thanh
ké hoach kinh doanh trung han 2018-2020.
VietinBank d& co nhimg thay déi lén vé hiéu qua,
tdp trung vao chuyén déi méd hinh tang trudng
tU dua vao quy mé la chinh sang cdi thién manh
mé vé chdt luong dich vu va phdt trién hiéu qud,
qudn ly tét chdt lugng tin dung, co cdu lai hoat
déng mang ludi, qudn tri chi phi hiéu qud gdn
v3i phat trién van héa doanh nghiép, trién khai
ndi dung "6 hoa" todn dién cdac hoat ddng va
cdc cdp, tién tsi dap ung cdc chudn muc theo
théng lé quéc té (Basel Il) tir ngay 01/01/2021, la
tién dé quan trong cho viéc xdy dung, trién khai
chién lugc phdat trién giai doan 10 ndm tai.

Trong giai doan phdt trién masi 2021-2030, tém
nhin 2045, |d mét ngdn hang Ién clia quéc giq,
VietinBank xdc dinh vai trd dén ddt, dong gép
to Ién cho nén kinh té trong hanh trinh hudng
dén mét qudce gia thinh vuong, sdnh vai clung
khu vuc va quéc té theo s ménh “La ngan hang
tién phong trong viéc phdat trién dat nudc trén
co s6 mang lai gid tri téi uu cho khdch hdng,
¢6 déng va ngudi lao déng”, déng thdai tiép tuc
phdt huy néi luc, khai thdc tiém ndng Igi thé,

VietinBank xdc dinh tdm nhin ddi han tré thanh:
“Ngdn hang da ndng, hién dai, hiéu qua hang
ddu tai Viét Nam, dén ndm 2030 nGm trong
Top 20 ngdn hang manh nhéat Khu vuc Chéu
A - Thdi Binh Duong; Pén ndm 2045 Ia ngén
héng manh va uy tin nhat Viét Nam, hang déu
khu vuc Chéu A - Thdi Binh Duong va uy tin cao
trén thé gidi”.

Chién lugce trong tdm cula VietinBank dugc xdy
dung gdn vdi triét ly "khdach hang la trung tém”,
t@p trung tiép tuc chuyén déi mé hinh tang
truéng; thay déi phuong thuc canh tranh; tang
cusng lién két gitia cdc phdn khuc; khai thdc
theo chudi gid tri; gdn tang trudng vdi kinh té
nganh va cdc vung kinh té nganh; s6 hda todn
dién hoat déng; ndng cao chdt lugng ngudn
nhdn luc va ndng luc thuc thi nhanh.

V&i khdt vong va chién lugc dé ddt ra, VietinBank
khdng dinh su I8n manh, phdt trién quy mé gdén
lién vai hiéu qud hoat doéng, xdy dung vi thé
ngdn hang manh va uy tin nhat Viét Nam, vuon
tam thé gidi, xép hang tuong ducng vdi cdc
ngdn hang trong khu vuc va todn cau, xdy dung
va khdng dinh uy tin trén todn thé gidi theo xép
hang uy tin cla cdc té chiic xép hang quéc té

Vlethcmke

VIETINBANK CHINH THUC AP DUNG THONG TU
41/2016/TT-NHNN TU NGAY 01/01/2021

VietinBank chinh thirc déing ky dp dung ty Ié an todn vén theo quy dinh tai Théng tu 41/2016/
TT-NHNN (Théng tu 41) ca Ngén hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN) ké tir ngay 01/01/2021.

heo dinh hudng vé trién khai thuc hién
TBoseI Il tai Viet Nam, k& tU ndm 2014,

VietinBank dé& tich cuc trién khai cdc du dn
thuéc chuong trinh Basel Il, hudng tsi ddp ung
théng 1é qudc té vé quan tri rdi ro (QTRR), qudn
ly vén theo cdc chudn muc cta Uy ban Basel
clng nhu théng Ié thuc hanh trong khu vuc.
Sau thai gian chudn bi, VietinBank dé ddp ung
todn dién cdc yéu cdu theo Thong tu 41 va cdc
tiéu chudn Basel Il vé co cAu qudn tri, quy dinh,
quy trinh kiém sodt ndi b, hé théng céong nghé
théng tin, co s& d liéu, nhén su...

VietinBank cling tich cuc trién khai déng bd cdc
gidi phdp dé ndng cao ndng luc vén tu cé, bao
gbém: Lam viéc véi co quan qudn ly Nna nusc dé
nghi bé sung vén diéu 1&; phdt hanh trdi phiéu
thu cdp; ndng cao hiéu qud cdc khodn ddu tu,
gop von; chi dong diéu chinh co cdu danh muc
tdii sAn ¢o rui ro, ki€ém sodt hé sé rui ro binh quadn,
... tao nén tang ving chdc dé VietinBank co thé
dam bdo ty l&é an todn vén theo quy dinh tai
Thoéng tu 41 ti dGu ndm 2021.

Ngay 23/11/2020, Dai héi déng cb dbéng cla
VietinBank dé& théng qua phuong dn tdng vén
diéu lé théng qua phdt hanh ¢ phiéu dé tra cd

tuc tu lgi nhudn sau thué va trich cdc quy ndm
2017, 2018 va phan Igi nhudn con lgi sau thué,
trich quy va chia c6 tuc bdng tién mat cta nédm
2019. Pay la co s& dé VietinBank tiép tuc lam
viéc v&i co quan quadn ly Nha nudce va trién khai
tdng von trong thai gian toi.

V&i thanh qud cla cdc du dn thudc chuong trinh
Basel Il trong hon 5 ndm chudn bi va nang luc
vén dugc cdi thién, ngdy 23/12/2020, VietinBank
da chinh thic gii van badn bdo cdo NHNN vé
viec dp dung Théng tu 41 tai VietinBank tu
ngdy 01/01/2021. Viéc VietinBank chinh thuc
dp dung ty I&é an todn vén theo Thoéng tu 41 va
ddp ung chudn muc Basel Il s& tao thé va luc
mai dé VietinBank tiép tuc md rong hoat ddéng
kinh doanh; ndng cao ndng luc qudn tri, ndng
luc tai chinh; cdi thién chdt luong tai sdn; tdng
khd nang sinh I5i gdn lién vsi QTRR; tiém cdn
vai cdc théng |é trong khu vuc; tdng suc canh
tranh bén ving trong qud trinh hoéi nhdp vai thi
trusng quéc té cling nhu khu vuc va tiép tuc
khdng dinh vai trd, trdch nhiém cua VietinBank
trong viéc xdy dung hé théng ngdn hang Viét
Nam lanh manh, minh bach, thic ddy phdt trién
kinh t& qudc gia bén viing



SU KIEN, HOAT BPONG HOP TAC

VIETINBANK TONG KET NAM 2020
VA TRIEN KHAI NHIEM VU KINH DOANH NAM 2021

Ngdy 6/1/2021, VietinBank té chic Héi nghi Téng két hoat déng kinh doanh ném 2020 va trién
khai nhiém vu ndm 2021. La ndm cudi cua qud trinh thuc hién Phuong dn co cdu lai gén véi
xUr ly ng xdu giai doan 2016-2020 va ké hoach kinh doanh trung han MTBP 2018 - 2020, ndm
2020 VietinBank dé dat dugc nhiing két qud kinh doanh dn tugng, todan dién trén moi mdt

hoat dong.
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TOHG KET CONG TAC BPANG, HOAT BONG KINH DOANH HAM 2020
VA TRIEN KHAI NHIEM VU NAM 2021

Toan cdnh Héi nghi

am 2020, VietinBank tiép tuc chd déng
N nd luc tdi co cdu toan dién moi mat hoat

déng, chuyén déi manh mé& mé hinh kinh
doanh tU phdt trién chiéu rong sang chiéu sdu,
tU dua vao tdng trudng quy md la chinh sang
cdi thién chdt luong dich vu, chuyén dich co cdu
kinh doanh, gia tdng co cdu thu nhdp ngodi |&i,
kiém sodt t&i uu héa hiéu qud st dung vén va
chi phi hoat déng clia ngdn hang; co cdu khdch
hang chuyén dich tich cuc theo hudng tang ty
trong cua cdc phdn khuc cé hiéu qud sinh i
cao nhu bdn lé va SMEs.

Két qud kinh doanh cua VietinBank ndm 2020
déu dat va vugt cdc chi tiéu ké hoach dat ra,
tiép tuc dat duac téc do tang trudng hiéu qud
kinh doanh Ién hon nhiéu |an so vdi téc dé tdng
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trudng quy mdé ndm thu 3 lién tiép. Du ng tin
dung hop nhdt té&ng 7,7% so véi ndm 2019, ngudn
von huy déng tdng 11% so vai ndm 2019, ty 1é LDR
tudn thu cdc quy dinh ctia NHNN, ngudén vén
CASA tiép tuc dugc cdi thién tdng 15,5% so vai
nam 2019, ty trong CASA trong tédng ngudn vén
clng tdng so vai ndm 2019. Thu nhdp ngodi l&i
tdng 35,2% so vai ndm 2019, ty trong thu ngodi
I&i trén téng thu nhdap hoat déng tang trudng
t6t tU 16,5% nadm 2019 1&én gdn 20,1% ndm 2020,
trong do thu thudn dich vu tdng gan 12%, thu
nhdp tu kinh doanh ngogi té tang 24%, Igi nhudin
tU hoat déong kinh doanh vén téng 70% so vai
ndm 2019. Ty 1& no xdu dudi 1%, ty 1& du phong
bao pht nag xdu cho vay va trdi phiéu ndi bang &
muc khodng 130%, cao hon ndm 2019. Lgi nhudén
riéng & trusc thué dat 16.450 ty déng, chi sb

sinh 16i ROE va ROA 1116,8% va 1,3%, tiép tuc cdi
thién manh so véi nam 2019. Ty 1é CIR duoc kiém
sodit gidm tu muc 37,7% ndm 2019 xuéng khodng
35% n&m 2020, la muc thdp so vdi thi trusng.

N&m 2020, VietinBank d& cdt gidm gdn 5.000 ty
déng loi nhudn tu viée gidm 1Gi sudt cho vay, phi,
thodi 1&i dé hd trg doanh nghiép, ngudi dén bi
anh hudng bdi dich bénh COVID-19; hoan thanh
t&t muc tiéu tai Bé an Co cdu lai gdn vai xur ly
ng xAu giai doan 2016 — 2020; ddp ung muc vén
tu ¢ theo chudn muc Basel Il va chinh thidc dp
dung thong tu 41/2016/TT-NHNN tU ddu ndm
2021; mua lgi todan bd trdi phiéu ddc biét tai
VAMC trong chua ddy 2 ndm (tu thang 12/2018
dén thang 10/2020) thay vi 5 nadm theo du kién.

Trong ndm 2020, VietinBank cling ky k&t thanh
cdng hop déng hop tdc déc quyén phdn phdi
bdo hiém vsi Manulife Viét Nam nhdm cung cép
gidi phdp tai chinh todan dién va hiéu qud cho
khdch hang, thoa thudn hop tdc chién lugc vai
Grab cung nhiéu déi tdc Ién khdc, gop phdan md
réong va hodn thién cdc dich vu ma VietinBank
dang cung cdp trén thi trusng.

Bdc biét, VietinBank Ia ngdn hang tién phong,
tiéu biéu trong viéc dau tu, phdt trién, ing dung
rong rdi CNTT hién dai, dong bd vao hoat déng

Vlethanke

kinh doanh va qudn tri, Ung dung sé héa manh
mé trong phdt trién san phdm ung dung cong
nghé hién dai. Ung dung VietinBank iPay tdng
trudng 50% s6 lugng khdch hang, 1én téi 3 triéu
ngudi dung, sé luong giao dich tdng 100% so vai
nam 2019, Bén canh do, VietinBank dd thi diém
trién khai thanh céng Hé théng "Smart Digital
Branch - Chi nhdnh sé hod théng minh" Ung
dung sinh trdc hoc, giup nhdn dién, phdn luéng,
nAng cao trdi nghiém khdch hang va chdt lugng
dich vu, gép phdn t&dng ndng sudt lao déng.

N&am 2021 I ndm ddu tién thuc hién k& hoach
trung han 2021-2023, ndm trong chién lugc phat
trién 10 ndm giai doan 2021-2030 va tdm nhin
dén ndm 2045 cua VietinBank. VietinBank ddt
ké hoach mot sé chi tiéu chd yéu cho ndm 2021
nhu sau:

- Téng tai sdn: tang trudng khodng 3% - 6%;

- Tin dung: tdng truédng khodng 8% - 11%;

- Ngudn vén huy déng: t&ng trudng 10% - 12%;
- Ty lé ng xAu: Dudi 2%;

- LNTT riéng & va hop nhét: ti€p tuc cdi thién
manh mé, tang 10% - 20%

7,7% 11%

15,5%

16.450 "*
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VIETINBANK DON 'LAN SONG' FDI HAU COVID-19

Su thanh céng trong viéc kiém sodt va ngdn chén dich COVID-19 cung véi lan séng dich
chuyén ddu tu ciia doanh nghiép cé vén ddu tu nudc ngodi (FDI) ti Trung Quéc sang khu vuc

Péng Nam A va nhiing Igi thé khdc, nhu su 8n dinh nén kinh t& vi mé, nhéan luc déi dao, cdc

chinh sdch méd ctra dau tu, thuc thi cdc hiép dinh thuong mai...

da giup Viét Nam tréd thanh

diém dén ddu tu an todn, thu hat dugc cdc nguén vén FDI chét lugng cao. Trong béi cdnh
dé, VietinBank tiép tuc kién dinh véi muc tiéu tré thanh ngdn hang sé 1vé tdi trg du dn va tu
vén ddu tu danh cho khdch hang FDI, huéng t8i md hinh chuyén mén héa dén tung tiéu phdn
khuc khdch hang; cung cdp cdc gidi phdp tai chinh ngén hang téng thé, toan dién, canh
tranh, hién dai theo chudn quéc té...

U  nhiéu ndm nay,
VietinBank d& tung budc

xAy dung md hinh chuyén
mon hoa; hodn thién quy trinh
gico dich hudng dén khdch
hang, thiét ké va cung cdp
cdc sdn phdm hién dai, da
dang, phu hgp vdi ddc thu kinh
doanh cua cdc DN FDI theo
théng 1é qudc té va phu hop
vai quy dinh phdp ludt Viét
Nam, nhu bdo I&nh vay vén, tai
trg tin dung xudt khdu (ECA),
cdc cdu tric tdi chinh LBO,
LBI, cAu truc M&A...; phdt trién
manh mé& chudi lién két theo
hé sinh thdi khach hang FDI
(nén tang platform) vsi nhiéu
chuong trinh uu ddi tot nhdt vé
|&i sudt va phi giao dich, giao
dich eFast (hgan hang dién tu
danh cho doanh nghiép) vdi
muc phi O dong...

Nhdn ra co héi lén khi Viét Nam
l& mdt trong nhiing diém dén
chién luoc cia DN Nhat Ban
trong xu hudng dich chuyén
san xudt, mé réng chudi cung
ung, da dang hdéa co s sdn
xudt & nudc ngodi, VietinBank
dd dua ra cdc goi gidi phdp
tdi chinh chuyén biét danh cho
DN Nhé&t Ban ddu tu vao cdc
ngdanh kinh té trong diém theo
xu hudng mdai. Thdng qua mai
quan hé hop tdc chién lucc,
VietinBank tiép tuc doéng
hanh vsi MUFG Bank xday
dung gidi phdp chung, tan
dung lgi thé tiém luc tai chinh,
thé manh cua hai b&n nhdm
mang dén gidi phdp vuct
tr6i cho DN Nhdt Bdn; hudng
t&i chiém linh thi phan va tré
thanh ngdn hang sé 1cho DN
Nhdat Bdn tai Viét Nam.

VietinBank la ngén hang duy
nhdt tai Viet Nam ducc Japan
Finance Corporation (JFC) - mot
t& chuc tai chinh ctia Chinh phu
Nhdat Bdn lua chon lam déi tdc
trién khai Chuong trinh bdo 1&nh
100% nghia vu na (bao gébm géc,
i, phi) cho DN vtra va nhd SME
Nhdt Bdn hoat doéng tai Viét
Nam vdi tai san bdo ddm la Thu
tin dung du phong (Stand-by
Letter of Credit - SBLC) do JFC
phdt hanh. Chuong trinh SBLC,
véi thu tuc, quy trinh nhanh
gon, I&i sudt uu ddi, cé nhiéu uu
diém nhu: V&n vay bdng déng
ndi té, trdnh dugc rli ro vé ty
gid héi dodi; da dang hoa cdc
ngudn tai chinh; cdi thién vi thé
tdi chinh clia cdc cong ty me &
Nh&t Bdn.., hiia hen mang lai
nhiéu loi ich thiét thuc cho DN
SME Nhdét Bdn tai Viét Nam

(Nguén: trich bai ddng trén bdo dién td Thoi bdo kinh té Sai Gon ngady 28/12/2020)
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VIETINBANK HOP TAC VOI CONG TY SEN DO PHAT HANH
THE VAT LY, THE PHI VAT LY - BINH DANH E-KYC

Théng tu

16/2020/TT-NHNN  ngay

04/12/2020 cia Ngdn hang Nha nuéc
cho phép cdc ngdn hang dugc trién khai
md tai khodn thanh todn cho khdch hang

(KH) bdng phuong thuc dién ti (eKYC) tu
ngdy 5/3/2021. Bén trudc xu thé, ngay

21/12/2020, VietinBank d& ky két théa
thudn hgp tdc véi Céng ty Sen Do (Sendo)

dé phéi hop trién khai phdt hanh va truyén
théng qudng bd dong thé Ghi ng Quéc té
(GNQT), Tin dung Quéc té (TDQT) ddu tién
dp dung dinh danh e-KYC qua kénh thuong

mai dién ti (TMDT).

heo ndéi dung ky két,
TVietinchk va Sendo cam

két hop tdc trén nhiéu
linh vuc nhu: Phdat trién dong
sdn phdm thé lién két vat ly,
phi vat ly - dinh danh e-KYC
(dbng thuong hiéu) va phéi
hop trién khai cdc chuong trinh
marketing truyén théng qudng
bd sdn phdm, dich vu (SPDV)
t6i KH clng nhu trién khai gidi
phdp phdt hanh va hé tro thuc
ddy thanh todn cho san TMBT.

Bdc biét, su tich hgp clia codng
nghé s hoa gilia VietinBank va
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Sendo d& cho ra mdt quy trinh
phdt hanh thé online, mang dén
trdi nghiém hodn todn khdc
biét cho KH. KH c6 thé tiép cdn
dich vu cuia VietinBank nhanh
choéng, chd déng ddng ky md
thé ngay tai ung dung Sendo
va duac lua chon cdp thé vat
ly hodic thé phi vat ly véi hang
ngdan uu ddi, qud tdng hdp
dan. Cung vdi su ra mdt cla
san phdm thé phi vat ly, KH co
thé thuc hién chi tiéu mua sédm
ngay mad khéng cdn chd thoi
gian nhdn thé, tan dung téi da
thdi gian va cdc chuong trinh

E KY KET

Lé ky két Thda thudn hop tdc gida VietinBank va Sen D3
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uu dé&i mua sdm trén Sendo.

Viéc ky két thoa thudn hop
tdc nday sé giup VietinBank
va Sendo tén dung, khai
thdc triét dé thé manh va
tiém nang cua mdi bén, gdép
phdan tdng trudng thi phdan va
khd ndng canh tranh trén thi
trusng. DAy cling la co hoi tot
dé VietinBank cung cdp sdn
phdm, dich vu ngdn hang noi
chung va cdc sdn phdm, dich
vu thé noi riéng dé cung hé tro
va phat trién hoat déng kinh
doanh cla hai bén
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SAN PHAM, CONG NGHE

TAN HUGNG UU DPAI MIEN PHi V31 GOI TAI KHOAN MO

CUA VIETINBANK

V6i muc tiéu cung cdp cho khac
gidi phdp tai chinh cd nhan gitp tié
chi phi va thsi gian dé tén hudng cudc séng,
VietinBank vira cho ra mat 3 géi tai khodn méi h
vdi tén goi “Tai khodn théng minh - Binh hinh
phong cdch” géom cdc géi: Smart, Basic, Plus |
v@i nhiéu sdn phdm, tinh néing, tién ich, uu dai
phu hgp véi ting déi tuong khdach hang cd

Géi tai khodn Smart Iad sdn phdm danh cho
khdch hang tré, dé dang si dung Internet
Banking va bién déng thong tin tdi khodn qua
tin nhan OTT trén ung dung di déng. Tham gia
goi tai khodn Smart, khdch hang chi can duy tri
s du tai khodn thanh todn binh qudn thdng tu
2 triéu déng tré 1én hodic trd phi duy tri goi hang
thdang 15.000 VND, khdch hang sé dugc mién
cdc loaqi phi: Phi duy tri tai khodn thanh todn,
phi duy tri VietinBank iPay, phi duy tri dich vu
bién ddng théng tin tdi khodn qua tin nhdn OTT,
phi giao dich chuyén khodn trong va ngodi hé
théng qua VietinBank iPay. Han muc giao dich
trén iPay cla khdch hang cé thé lén dén 3 ty
déng mdi ngay.

Géi tai khodn Basic danh cho khdch hang cé
nhu cdu giao dich co bdn tai qudy va nhén bién
doéng théng tin tai khodn qua SMS. Chi can duy
tri s6 du tai khodn thanh todn binh qudn thdng
tU 2 triéu dong tra 1én hodic trd phi duy tri goi
hdng thdang 15.000 VND, khdch hang khi tham
gia gdi ndy sé& ducc mién cdc logi phi: Phi duy

nhdn khdc nhau.

tri tai khodn thanh todn, phi duy tri dich vu bién
doéng théng tin tai khodn qua SMS.

Gai tai khodn Plus danh cho nhém khdch hang
thudng xuyén giao dich qua tdi khodn ngdn
hang, cé nhu cdu st dung déng bd cdc dich
vu ngdn hang sé. Vai goi tai khodn nay, khdch
hang duy tri s& du tai khodn thanh todn binh
qudn thdng tu 5 triéu déng tré 1én hodic trd phi
duy tri goi hdng thdang 40.000 VND, khdch hang
s& dugc mién cdc loai phi: phi duy tri tai khodn
thanh todn, phi duy tri VietinBank iPay, phi duy
tri dich vu bién déng théng tin tai khodn qua
SMS, phi giao dich chuyén khodn trong va ngodi
hé théng qua VietinBank iPay. M&i ngay, khdch
hang co thé giao dich trén iPay véi han muc 1én
dén 3ty doéng.

VGi viéc ra mdt cdc gdi tai khodn mdi ndy,
VietinBank hy vong sé ddp Uing dugc nhu céu gico
dich tai khodn da dang clia moi déi tuong khdch
hang; déng thai mang téi cdc gidi phdp tai chinh
hiéu qud, tiét kiém chi phi va thudn tién nhat
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CAP/POI PIN DE DANG TREN
VIETINBANK IPAY MOBILE (IPIN)

tiép ndi thanh céng cua gidi phdp ePIN (cho phép chd thé nhén mé PIN qua

tin nhdn dién thoai), ké tur 14/12/2020, VietinBank tiép tuc trién khai dich vu
cdp/déi PIN trén ung dung VietinBank iPay Mobile (iPIN). Gidi phdp iPIN cho phép
chu thé nhén PIN cla thé cdp lan ddu ngay trén ung dung, ddc biét Ian dau tién
chu thé VietinBank c6 thé dé dang chi ddéng déi PIN ma khéng cdn ra qudy gico
dich hodic ATM, tdng dé bdo mé&t ma PIN cho khdch hang.

Tién phong trong viéc Uung dung mé PIN dién tU cho chu thé ATM E-Partner,

Ap dung ePIN, iPIN phuc vu khdch hang la budc di dét phd cla VietinBank trong
linh vuc thé ngdn hang, nhdm bién nhiing tha tuc bdt tién, phic tap trd thanh cdc
thao tdc don gidn, nhanh gon. Su cdi tién nay khéng chi gitp ndng cao dé an
todn, bdo mdt, mang lai su thudn tién, chi ddng cho chu thé, ma con gidp khdch
hang tiét kiém thai gian, gidm thiéu chi phi




CHUONG TRINH, CHiNH SACH LAI SUAT

PIEM TIN VE LAl SUAT HUY DONG
VA LAl SUAT CHO VAY

Mat bang l&i sudt huy déng (LSHP) cia cdc ngdn hang thuong mai (NHTM)

Trong thdng 12/2020, cdc ngdn hang duy tri muc LSHD dd duac diéu chinh tir cudi thang 11 (gidm 0,2%/
ndm déi véi LSHD ddi vai déi tuong KHCN vé muc 5,6%/ndm).

Déi véi khdi NHTMCP ngodi quéce doanh, sau khi nhém NHTM Nha nudc diéu chinh gidm LSHD niém yét,
hang loat cdc NHTMCP cling cé déng thdi diéu chinh gidm tuong Ung. Tuy nhién, muc dé phdn hdéa dai
|&i sudt trong nhom cdc NHTMCP khd lon.

Riéng ky han 6 thang, dé LSHD khdéng chénh qud nhiéu so vai ky han 12 thdng thi khéi NHTMCP dp dung
muc LSHD cho ky han nay cao hon 0,5-2,0%/ndm so véi cdc NHTM Nha nudce.

Ddau ndm 2021, VietinBank du kién gilr nguyén muc LSHD nhu hién nay.

n
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Cac chuong trinh tin dung uu ddi 1&i sudt cho vay (LSCV) cua VietinBank

Ngdn han

+ Chuong trinh Déng hanh cung KHDN: LSCV
uu dai déi vai VND tu 59%/ndm; déi vai USD
tu 2,7%/nadm (tuy theo khdch hang va thdi
han vay).

- Goi tin dung thuc ddy tang truéng du
na, hdé trg chi nhdnh canh tranh trong Quy
/2021 quy mé 60.000 ty déng va 600 triéu
USD: LSCV uu dai tUr 4,0%/nam vaéi VND va tu
2,0%/nd&m vai USD;

+ Goi uu ddi cho nganh Thuong mai phdn
phéi danh cho KHDN VVN quy mé 10.000 ty
déng vei LSCV tu 4,0%/né&m.

Chinh séch hé trg KHDN bi anh hudng bdi
dich Covid-19 (hiéu luc dén 31/03/2021)

« Chinh sdch hd trg vé LSCV ngdn han va
trung ddi han

« Chinh sdch uu ddi phi Thanh todn quéc
té & Tadi trg thuong mai va phi dich vu
VietinBank eFAST- gdi tai chinh.

POI VSl KHACH HANG DOANH NGHIEP (KHDN)

Trung dai han

+ Chuong trinh uu déi cho vay tdi tai trg du
dn ndng lugng tdi tao dé vén hanh thuong
mai: LSCV trong ndm ddau dp dung theo
chuong trinh uu ddi cda VietinBank déi véi
khdch hang du diéu kién tham gia, bién do
uu dé&i cdc ndm sau tU 2,8%/nam.

+ Chuong trinh uu ddi trung dai han VND |&i
sudt cé dinh 2021 vai LSCV uu daéi tu 7.8%/
nam.

+ Chuong trinh uu déi trung dai han danh
rieng cho KHDN VVN 2020 vd&i muc LSCV tu
75%/ndm

« Goi uu dai danh cho KHDN VVN ddau tu
nha xudng xdy sd&n cho thué trong khu céng
nghiép quy mé 3.000 ty déng: LSCV uu ddi
trong ndm ddu tu 8,1%/nd&m va bién dd uu
dai cdc ndm sau tU 3,2%/nd&m:

+ Gdi uu déi danh cho KHDN dau tu bat déong
sdn khu céong nghiép quy mé 5.000 ty déng:
LSCV uu dai trong ndm ddau tU 8.5%/nam,
bién dé uu ddi cdc ndm sau tir 3,5%/ndam.

POI VOI KHACH HANG BAN LE

» Chuong trinh Vay uu déi - L&i tri &n vsi LSCV chi ti 5,5%/ndm vaéi ngdn han va 7.0%/ndm vdi
trung dai han (tly theo thai gian uu déi va thai han vay).

+ Chinh sdch hd trg khdch hang bi dnh hudng béi mua 10 mién Trung va Tay Nguyén ndm 2020:
hé tro vé 1ai sudt déi vai khdch hang bi phdt sinh ng nhém 2 do thién tai lam anh hudng téi khd
nang thu x&p nguédn tién trd no dung han cho VietinBank. Viéc dp dung chinh sdéch hé tro ndy sé
giup khdch hang 6n dinh ddi séng, khdi phuc hoat déng san xudt kinh doanh
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CAP NHAT THONG TIN THI TRUONG

VIET NAM DAT TANG TRUONG
KINH TE DUONG TRONG NAM 2020

Kinh té thé giéi ndm 2020 dé chiu dnh hudng ndng né do tdc déng cua dai dich COVID-19,
khién hdu hét cdc quéc gia, bao gém cdc nén kinh té ddu tau nhu My, Chdu Au roi vao téng
trudng @m. Trong bdi cdnh dé, nhd kiém sodt tdt dich bénh, mét sé nudc chdu A trong dé cé
Viét Nam van gilr dugc mic tdng trudng duong. Udc tinh cla T8ng cuc Théng ké cho thdy
GDP Quy IV cua Viét Nam téing 4,48% so véi cung ky ndm ngodi, ndng téng muc tdng trudng
GDP cd ném lén 2,91%. Muc téing trudng ndy cao hon ddang ké so véi du bdo trudc dé clia céc
t8 chuc tai chinh thé gidi nhu ADB (2,3%), IMF (1,6%), tuong ducng véi du bdo ctiia World Bank
(tur 2,5 - 3,0%).

Vlethcka

nhdap khdu. Dich bénh khién cho thuong mai todn cdu sut gidm manh, nhung vdi vi thé ngdy

cdng tang trong chudi cung Ung todn cau, Viét Nam van git ducc tang truéng xudt khdu
6,5%, tang trudng nhdp khdu 3,6% va xudt siéu usc tinh cao ky luc 191 ty USD. Cdc thi trusng xudt
khau I6n nhdt nhu My va Trung Quéc tang trudng 1an luct 24,5% va 171%. DAng chu y, nhdp khdu
trong Quy IV cé da phuc héi manh, tang téi 15,7% so véi cung ky, trong do nhdp khdu tu liéu san
xudt chiém téi 93%. Vi mdt nén kinh té dang phdt trién nhu Viét Nam, tang truéng nhép khdu cling
quan trong nhu xudt khdu, su phuc héi ctia cd 2 chiéu thuong mai cho thdy Viét Nam dang dan tré
thanh naoi ché xudt quan trong trong chudi cung Ung todn cdu.

D i€m nhdn néi bat nhdt trong tang trudng kinh té Viét Nam ndm 2020 Ia tang trudng vé xudt

Ddu tu truc ti€p nudc ngodi (bao gébm ddng ky mdi va diéu chinh) dat khodng 21ty USD, giam 7%
so v&i nam 2019, phdn dnh tac déng cda dai dich ddi vaéi dich chuyén dong vén quéc té, tuy nhién
day chila muc gidm nhe, cho thdy xu hudng thu hat vén ddu tu cla Viét Nam van co trién vong tét.

Thi trucng tai chinh cling cé mdt ndm tuong déi tich cuc. Khéng con nhiéu dp luc tdng ty gid nhu
cdc nadm trudce, ty gid USD/VND trén thi trudng lién ngdn hang hién giao dich quanh muc 23.125 -
23.135, gidm nhe so vai thai diém dau nam 2020. Riéng ty gid mua vao ctia Ngan hang Nha nudce
gidm tdi 50 diém so va&i 1ndm trudc. Dién bién tich cuc clia cung cAu ngoai té giup Viét Nam tiép
tuc gia tang du tri ngoai héi lén muc ky luc - dat khodng 93 ty USD vao thang 10/2020 m



CAP NHAT THONG TIN THI TRUONG

PIEM TIN KINH TE VIET NAM VA MOT SO NGANH
KINH TE TRONG PIEM

Két thic ndm 2020 véi nhiéu khé khdn, kinh té Viét Nam dd cé su héi phuc nhanh chéng
nh& kiém sodt tSt tinh hinh dich COVID-19 trong nuéc, cling nhu thuc thi cdc Hiép dinh
Thuong mai chién lugc quan trong. Theo bdo cdo thdng 12 clia Téng cuc théng k&, GDP cd
ndm 2020 dat muc tdng trudng duong 2,91%; thi trudng chiing khodn trong nhiing thdang
cudi ndm ciling cé dugc su phuc hdi dang ké, ca vé khdi lugng va gid tri giao dich; sdn xudt
cdng nghiép tdng 3,36% so v&i cung ky ndm trudc; kim ngach xudt khdu hang héa lién tuc
dat dinh, uéc tinh dat 281,5 ty USD, tdng 6,5% so vai 2019. Viéc thdng du thuong mai véi
Hoa Ky kéo dai la mét trong nhitng nguyén nhdn khién Viét Nam bi gén mdc thao tung tién
té, song Ngén hang Nha nuéc Viét Nam khéng dinh viéc diéu hanh ty gid nhitng nédm qua
- trong khudn khé chinh sdch tién té chung - nhdm thuc hién muc tiéu nhét qudn la kiém
sodt lam phdt, én dinh kinh té vi mé.

Lua gao: Xudt khdu lua gao dat két qud kha quan tir ddu ném
nh& nhu cdu thi trudng thé gidi tdng cung déng luc tir EVFTA.

Theo théng ké so bd clia Téng cuc Hai quan, trong 11 thdng ddu
ndm 2020, luong gao cd nudc xudt khdu dat trén 5,7 triéu tén,
thu vé gan 2,83 ty USD, gid trung binh dat 496 USD/tdn, gidm
29% vé luong, tang 97% vé kim ngach va tang 12.9% vé gid so
v6i cung ky nam 2019. Gid gao xudt khdu ctia Viét Nam trén san
thé gidi lién tuc dung & muc cao, 6n dinh & muc 493-497 USD/
tén, cao hon khodng 30 USD/tdn so v&i gao Thdi Lan. Bdng
chuy, & thi trusng EU, nhd hiéu Ung tir Hiép dinh EVFTA, nhiéu 16
hang gao thom xudt khdu cla cdc doanh nghiép Viét Nam dé
c6 gid tu 600 - 1.000 USD/tan.

Hién tai, co héi xudt khdu Iua gao cla Viét Nam vén réng cuia
bdi nhu cdu tiéu thu trén thé gisi n dinh. Du bdo nhu cdu tiéu
thu thé gidi va muc gid xudt khdu gao trong thai gian tsi sé khd
tot.

Vlethcmke
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Sat thép: Xudt khdu sat thép téng manh vé luong nhung

gidm vé gid so véi 2019. B6 Céng Thuong 'dp thué ban pha
gid Ién sdn phdm thép cdn ngudi Trung Qude.

Theo théng ké so bd clia Téng cuc Hai quan, xudt khdu sat
thép thang 11/2020 dat 984.441 téin, tuong dudng 543,06
triéu USD. Tinh chung cd 11 thdng ddu ndm 2020, cd nudc !
xudt khdu 8,91 triéu tan sdt thép vaéi ede thi trucng Ién nhét &
Trung Quéc, Campuchia va Thdi Lan, thu vé trén 4,7 ty USD,
gid trung binh 5275 USD/tén, t&dng manh 48,2% vé luong,
téng 22,3% vé kim ngach nhung gidm 175% vé gid so vdi 11
thdng daundm 2019. B6 Céng Thuang chinh thic dd dp thué .
bdn phd gid lén sdn phdm thép cdn ngudi, dang cudn, tam
cua Trung Qudc, hiéu luc trong 5 nadm ké tu ngdy 21/12/2020.
Viéc lam ndy nhdm ngdn chdn va gidm thiéu thiét hai cho
nganh-sdan xudt trong nudc, bdo vé quyén Ici clia ngdanh
san xudt trong nudc, Igi ich clia cdc ngdnh cong nghiép ha
ngudn st dung sdn phdm thép nay.

Thay sén: Ti€p tuc da héi phuc sau Covid-19, xudt khdu thiy sdn thdng 11 téing trudng 13% so véi
cung ky nam 2019.

N&i ti€p da héi phuc ti dau quy I, theo s6 liéu cta Hiép hdi Ché bién va Xudt khdu thly san Viét
Nam (VASEP), xudt khdu thly san thang 11/2020 tang trudng dn tuong & muc 13% so vaéi cung ky
nam 2019. Lay ké dén cudi thang 11 xudt khdu thady sdn dé dat trén 7,8 ty USD, tuong duong cung ky
nam 2019. Trong co cdu xudt khdu, tdm Iad mat hang chu luc vsi muc tadng trudng manh 25% trong
thdng 9 va thdng 10, sang thdng 11 ti€p tuc tang 28%, dat 395 triéu USD.

Vé thi trusng xudt khdu, trong nhém cdc thi trusng chinh My, EU va Trung Qudc déu cé tang trudng
duong lan lust I 25%, 30% va 15%. Vai viéc nhu cdu tiéu dung trong cdc dip 1&é cudi ndm tdang cao,
ky vong xudt khdu thiy sdn thdang cudi ndm sé tiép tuc da tang trudng tét, dua kim ngach xudit
khdu cd ndm dat khodng 8,6 ty USD. Tuy nhién, tU gilta thdang 11 thi trusng Trung Quéc dang co
déng thai kiém sodt chat nhdap khdu thiy hdi sdn do lo so lay nhiém COVID-19 qua cdc sdn phdm
déng lanh, do vay, xudt khdu thly hdi san sang Trung Quéc dugc du bdo sé tang trudng thdp hon
trong nhiing thdng tdi
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Tuyén bé trdch nhiém:
Viéc cung cdp cdc théng tin ndy chi phuc vu muc dich tham khdo.
VietinBank khéng chiu trdch nhiém vé bdt ky tén thét nao

do viéc st dung théng tin trén ddy vao hoat dong kinh doanh.

Bd phdn Quan hé Nha dau tu - Ban Thu ky HDQT & QHCD
Vén phong Hoi dong Qudn tri
Ngan Hang TMCP Céng Thuong Viét Nam
108 Tran Hung Dao, Qudn Hodn Kiém, Ha Noi
E investor@vietinbank.vn | T 024 39413622 | W www.investor.vietinbank.vn




