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1. Quy mô tiếp tục tăng trưởng bền vững

TỔNG TÀI SẢN

nghìn tỷ đồng

Năm 2020, quy mô tổng tài sản, cho vay khách hàng và tiền gửi khách hàng của VietinBank đều

tăng trưởng so với năm 2019. Huy động vốn được cân đối tối ưu với tốc độ tăng trưởng tín dụng.

Nguồn vốn CASA tiếp tục được cải thiện, tăng 27,3% so với năm 2019. Tăng tỷ trọng tiền gửi

CASA và các thang kỳ hạn ngắn nhằm tối ưu hóa chi phí vốn.
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TIỀN GỬI KH

nghìn tỷ đồng

CHO VAY KH

nghìn tỷ đồng
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 Cơ cấu nguồn vốn có sự chuyển dịch tích cực với tỷ trọng tiền gửi phân khúc khách hàng bán lẻ và khách

hàng FDI gia tăng.

 Tín dụng tiếp tục tăng trưởng bền vững, tăng tỷ trọng các phân khúc sinh lời cao bán lẻ và SMEs; ưu tiên

tín dụng cho sản xuất kinh doanh; tăng tỷ trọng các sản phẩm có lợi suất cao và rủi ro trong hạn mức; tăng

tỷ trọng dư nợ VNĐ nhằm duy trì khả năng sinh lời của danh mục.

Cơ cấu tiền gửi Cơ cấu cho vay
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2. Cơ cấu thu nhập tiếp tục có sự chuyển dịch mạnh mẽ, 

nâng cao tỷ trọng thu ngoài lãi 
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 Tổng thu nhập hoạt động năm 2020 đạt 45.280 tỷ đồng (+11,8% so với năm 2019) nhờ tăng ở tất cả các

mảng hoạt động: thu nhập lãi thuần, thu thuần dịch vụ, thu thuần từ hoạt động kinh doanh vốn và thị trường.

Trong đó:

 Thu nhập lãi thuần (không bao gồm bảo lãnh) năm 2020 đạt 34.893 tỷ đồng (+ 7,2% so với năm 2019).

Trong bối cảnh mặt bằng lãi suất trên thị trường có xu hướng liên tục giảm trong năm 2020, VietinBank đã

linh hoạt tiết giảm chi phí vốn, theo đó thu lãi cả năm 2020 tăng nhẹ 1,1% so với năm 2019 trong khi chi

lãi tiết giảm 2,9% so với năm 2019.

 Thu thuần từ hoạt động dịch vụ (gồm thu phí bảo lãnh) năm 2020 đạt 5.029 tỷ đồng, (+7% so với năm

2019) nhờ: (i) đẩy mạnh số hoá dịch vụ và thanh toán điện tử khiến thu phí dịch vụ thanh toán của

VietinBank đã tăng trưởng đáng kể và (ii) kiểm soát tốt chi phí dịch vụ.

 Thu thuần từ hoạt động kinh doanh vốn và thị trường: (i) Thu nhập thuần từ kinh doanh ngoại tệ đạt

2.000 tỷ đồng (+ 27,8% so với năm 2019); (ii) Thu nhập thuần từ mua bán chứng khoán kinh doanh đạt

601 tỷ đồng (+ 64,5 % so với năm 2019).

Cơ cấu thu nhập tiếp tục có sự chuyển dịch mạnh mẽ theo hướng tăng thu nhập ngoài lãi với tỷ trọng thu

tăng từ 19,7% năm 2019 lên 22,9% năm 2020.
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3. Quản trị, kiểm soát chi phí hiệu quả

6

Chi phí hoạt động năm 2020 là

16.062 tỷ đồng (+2,1% so với năm

2019).

Tỷ lệ CIR duy trì ở mức thấp và tiếp

tục giảm từ 38,8% năm 2019 xuống

35,5% năm 2020. Chênh lệch thu -

chi đạt mức cao nhất từ trước tới nay.
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4. Lợi nhuận tăng trưởng tích cực
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Lợi nhuận trước thuế hợp nhất năm 2020 đạt 17.070 tỷ đồng, tăng nhờ:

 Thu nhập từ hoạt động dịch vụ: Cơ cấu thu phí dịch vụ trong năm 2020 tiếp tục chiếm tỷ trọng

cao ở phí thanh toán (~57%) theo đúng định hướng phát triển ngân hàng thanh toán hiện đại, nâng

cao chất lượng sản phẩm dịch vụ và trải nghiệm của khách hàng, đặc biệt là phát triển kênh E-

banking.

 Thu nhập từ hoạt động kinh doanh ngoại tệ và chứng khoán hợp lý, hiệu quả.

 Thu hồi từ nợ xử lý rủi ro tăng mạnh.

 Kiểm soát chi phí hiệu quả.
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5. Chất lượng nợ tiếp tục được kiểm soát tốt

Tỷ lệ nợ xấu/Dư nợ cho vay khách hàng
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Trong năm 2020, trong bối cảnh chịu tác động kép từ dịch Covid-19 và tình trạng hạn hán, xâm nhập

mặn, VietinBank đã chủ động rà soát, kiểm soát chất lượng danh mục, cảnh báo sớm đối với những

lĩnh vực có rủi ro chịu tác động lớn trong và sau dịch bệnh, tăng cường kiểm soát dòng tiền, chất

lượng tài sản và theo sát diễn biến hoạt động của khách hàng, hỗ trợ khách hàng để vượt qua giai

đoạn khó khăn của dịch bệnh. Theo đó, tỷ lệ nợ xấu của VietinBank năm 2020 đã kiểm soát ở mức

dưới 1%, tuân thủ hạn mức kế hoạch NHNN và ĐHĐCĐ giao.

VietinBank luôn chủ động nhận diện rủi ro và chuyển nhóm nợ phù hợp với mức độ rủi ro của khách

hàng, đồng thời thực hiện trích lập dự phòng rủi ro đầy đủ để chủ động trong các phương án xử lý nợ.

Tỷ lệ bao phủ nợ xấu 31/12/2020 là 132% (+4% so với năm 2019).

Trong năm 2020, VietinBank đã tất toán trước hạn toàn bộ trái phiếu VAMC, thực hiện xử lý rủi ro nợ

xấu trong năm với số lượng lớn (song song với việc thực hiện các biện pháp xử lý để thu hồi nợ trong

thời gian sớm nhất). Từ đó tạo nền tảng vững chắc cho hoạt động của ngân hàng trong thời gian tiếp

theo.



Trân trọng cảm ơn!

Tuyên bố trách nhiệm: Bản tin này sử dụng báo cáo tài chính và các nguồn tin đáng tin

cậy khác, tuy nhiên chỉ nhằm mục đích cung cấp thông tin. Người đọc chỉ nên sử dụng

bản tin này như một nguồn thông tin tham khảo. Những thông tin trong bản tin này có thể

được cập nhật theo thời gian và chúng tôi không có trách nhiệm thông báo về những sự

thay đổi này.


